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Para CENTRO AUTOMOTIVO BRASIL LTDA 
R FERNANDO DA SILVA ARAUJO, 311, 
LETRA A, RAFAEL JOSE DE LIMA 
35.302-614 Caratinga (MG) 
BRASIL 

CNPJ 11.776.449/0001-62 
A/C Abel Muzi de Souza Neto 

 

Nova Lima, 06/04/2022 Nossa Ref.: 2022/CAMBR/360 REV1 
Sua Ref. Questionário de: 07/03/2022 

 

 

 
PROPOSTA PARA  CERTIFICAÇÃO DE SISTEMA DE GESTÃO 
 

Agradecemos a confiança em solicitar uma cotação do RINA Brasil e apresentamos a seguir nossa proposta para 
avaliação independente de terceira parte. 
Sua Razão Social doravante será chamada CLIENTE. 

 

1. APRESENTAÇÃO RINA 

O RINA Group (www.rina.org) é um grupo multinacional com sede em Genova (Itália), operando há mais de 150 anos, 
atendendo as necessidades de organizações e comunidades visando aumento da competitividade e gestão de riscos, 
por meio da concepção, criação, avaliação, gestão e desenvolvimento de projetos, e prestação de serviços de auditoria, 
verificação, certificação e treinamento. 

 

Atualmente, o Grupo RINA está presente em mais de 70 países e possui mais de 170 escritórios em diversos campos 
de atuação, envolvendo serviços para os setores de engenharia, infraestrutura, sustentabilidade, energia, sistemas de 
gestão, produtos, análise de risco e project management, operando com diversas acreditações internacionais como 
Coordenação de Acreditação Geral do Inmetro (CGCRE), ANAB, ACCREDIA, SAAS, IATF, GLOBAL GAP, UNFCC, 
entre outros, além de reconhecimentos de diversos governos e autoridades para os demais serviços executados. 

 

No Brasil, o RINA opera há mais de 20 anos, do RINA Brasil Serviços Técnicos Ltda – www.rinabrasil.com.br, 
subsidiária do RINA Services SpA, contando com uma equipe técnica competente, além de 4 escritórios, cobrindo de 
forma estratégica o território nacional, operando em forte sinergia com os clientes, oferecendo agilidade e otimização de 
custos com logística. 

 

2. ESCOPO DO SERVIÇO 

Certificacão e relativa manutenção dos seguintes sistemas de gestão: 

▪ ISO 9001:2015: A certificação será emitida em conformidade com a(s) acreditação(ões) CGCRE – INMETRO . 
 

▪ Notas 
▪ A acreditação local CGCRE – INMETRO é do RINA Brasil.  

 
 

2.1. ESCOPO DE CERTIFICAÇÃO SOLICITADO (poderá haver ajustes após auditoria) 
 
Serviços de funilaria,  pintura e polimento automotivo. 

 
Os serviços de certificação referem-se à instalação descrita abaixo: 
R FERNANDO DA SILVA ARAUJO, 311, LETRA A, RAFAEL JOSE DE LIMA, 35.302-614 Caratinga (MG) - BRASIL 

 
 

http://www.rina.org/
http://www.rinabrasil.com.br/
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3. DURAÇÃO DAS AUDITORIAS, SITES AMOSTRADOS E INVESTIMENTOS 
 

PERÍODO EVENTO DE AUDITORIA NORMA(S) TEMPO TOTAL, 
INCLUINDO 
PREPARAÇÃO 
DA AUDITORIA 
(HD) 

TEMPO DE 
AUDITORIA NA 
ORGANIZAÇÃO 
(HD) 

INVESTIMENTO 
(R$) 

Ano 0 
Auditoria de Estágio 1 

ISO 9001:2015 

3,0 
0,5 R$ 900,0 

Auditoria de Estágio 2 2,0 R$ 3.600,00 

Ano 1 Auditoria Periódica 1,0 1,0 R$ 1.800,00 

Ano 2 Auditoria Periódica 1,0 1,0 R$ 1.800,00 

Ano 3 Auditoria de Recertificação 2,0 2,0 A definir 

 

 

Os tempos de auditoria são definidos de acordo com os Regulamentos / Padrões de Acreditação de referência para o 
(s) esquema (s) de Certificação objeto desta oferta (incluindo, por exemplo, para certificações de sistemas de gestão de 
empresas em conformidade com ISO 9001 o documento IAF MD5 "Internacional Fórum de acreditação - documento 
obrigatório para a duração da auditoria QMS"). 

 
3.1 NOTAS 

1. Parte do tempo total indicado na tabela acima poderá ser usado nos escritórios do RINA para fins de revisão de 
documentos, planejamento de auditoria e preparação de relatórios. De qualquer forma, o tempo gasto com a 
auditoria no(s) site(s) nunca será inferior a 80% do tempo total. 

2. Os tempos de auditoria acima foram definidos com base no Questionário Informativo respondido pelo CLIENTE, e 
conforme os regulamentos e/ou requisitos de acreditação aplicáveis ao(s) esquema(s) de certificação abrangidos 
por esta proposta. Modificações ou inconsistências no Questionário Informativo, podem implicar em necessidade 
de revisão desta proposta. 

 
3.2 TAXAS DE ACREDITAÇÃO (valor único pago com a auditoria estágio 2 ou recertificação) 

▪ Acreditação: CGCRE – INMETRO 

▪ Valor: R$ 450,00 

 
Certificado IQNet (ISO 14001): 

▪ Acreditação:N/A 
▪ Valor: incluído 

 

4. DESPESAS 

Despesas com auditor (alimentação, hospedagem, transporte terrestre ou aéreo, e outras que forem necessárias para a 
realização do serviço) não estão incluídas nesta proposta e são responsabilidades do CLIENTE. Caso o RINA ou auditor tenha 
pago por alguma destas despesas, será cobrada taxa de administração de 20%. 
 
O uso do veículo do auditor será cobrado à base de R$ 1,80 / km rodado, tendo como ponto de partida do escritório do RINA. 

 

4.1 NOTAS 

1. A duração de cada auditoria será confirmada antecipadamente. Em caso de alteração significativa das condições que 
deram origem a esta proposta (ex.: número de funcionários, inclusão de sites, mudança de endereço, etc), poderá haver 
alteração da duração da auditoria. 

2. Em caso necessidade de auditoria extraordinária ou suplementar, solicitada pelo CLIENTE ou para verificação 
complementar pelo RINA, será cobrado o valor de R$ 850,00 por cada meio período de auditoria. 

3. Tempo de viagem acima de 2 horas diárias (1 hora de ida e 1 hora de volta) será cobrado à base de R$ 150,00 / hora. 

4. Certificados são dispobilizados digitalmente. A pedido do CLIENTE, os certificados poderão ser impressos ao custo de R$ 
100,00/ unidade 
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5. Alteração ao certificado emitido, mediante aprovação técnica do RINA, custa R$ 350,00 por reemissão de certificado. 

6. Todos os valores, incluindo as despesas do item 3, serão cobrados mediante envio de boleto e nota fiscal no valor 
correspondente. 

7. Todos os impostos incluídos, exceto quando o CLIENTE for obrigado a recolher o ISS no município de prestação do 
serviço realizado pelo RINA. 

 

5. FORMAS E CONDIÇÕES DE PAGAMENTO  

RINA Brasil emite uma nota fiscal e um boleto correspondente para cada cobrança.  
 
O valor total referente a auditoria estágio 1, auditoria estágio 2 e acreditação será  dividido em 2 parcelas mensais e 
consecutivas, sendo a primeira 10 dias após a emissão da nota fiscal. Os valores das despesas, se houver, serão 
cobrados integralmente na primeira parcela.  
 
O valor referente a cada auditoria de acompanhamento, terá vencimento em 10 dias da emissão da nota fiscal.   
 

6. REAJUSTES 

A partir da data desta proposta, será aplicada a cada 12 meses, a variação positiva do IPCA do IBGE acumulada para o 
período. As partes anuem que a utilização do índice IPCA para correção do contrato é provisória e que em caso de 
renovação ou aditamento voltará a ser aplicado o índice IGP-M da FGV, utilizado historicamente para correção de 
contratos em geral. Na ausência deste índice, será aplicado outro índice escolhido entre as partes. 

 

7. CANCELAMENTOS 

Caso o CLIENTE solicite um cancelamento ou adiamento da auditoria com a antecedência entre 30 e 15 dias corridos 
da data agendada, será aplicada uma multa equivalente a 50% do valor da referida auditoria.  

Caso o CLIENTE solicite um cancelamento ou adiamento da auditoria com a antecedência inferior a 15 dias corridos da 
data agendada, será aplicada uma multa equivalente a 100% do valor da referida auditoria. 

 

8. VALIDADE 

Esta proposta é válida por 30 dias à partir da sua emissão. O RINA reserva-se o direito de aceitar esta proposta com 
validade expirada. 

 

9. DURAÇÃO DO CONTRATO 

Esta proposta prevê a duração deste contrato por  36 meses. 

 

Proposta elaborada por: 

 
Marlo Pires 
Business Developer 
BU Certification - Americas Region 
+ 55 (31) 9 9754-0267  
+ 55 (31) 3337 7358 Nova Lima (base) 
E-mail: marlo.pires@rina.org 

 

Atenciosamente 

RINA 
SIMONE FARINELLI 
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DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA 

Os seguintes documentos RINA são parte integrante desta proposta e suas versões atualizadas podem ser encontradas 
em www.rinabrasil.com.br e www.rina.org. 

▪ Termos e Condições gerais de contrato para certificação de sistema, produto, pessoas e atividades de inspeção 
(Doc. RC/C. 17); 

▪ Regulamento geral para certificação de sistemas de gestão;  

▪ Regulamentos para certificação relativos aos serviços abrangidos por esta proposta 

 

Regulamentos técnicos dos organismos de acreditação, disponíveis em:  

www.inmetro.gov.br 

▪ CGCRE – INMETRO Technical Regulation, se aplicável 

 

ACEITE DO CONTRATO 

Aceito integralmente esta proposta, incluindo os documentos mencionados no item “DOCUMENTOS DE 
REFERÊNCIA”, os quais constituem o Contrato de Prestação de Serviço, aqui celebrado entre o RINA Brasil Serviços 
Técnicos Ltda, situado na Al. Oscar Niemeyer, 288, Sala 501, Nova Lima – MG, inscrito no CNPJ sob o número  
68.773.597/0009-06, neste ato representado por seu Representante Legal Natal Ferreira Vasconcelos, e o CLIENTE, 
neste ato representado por seu representante legal ou pessoa autorizada, conforme registros abaixo.  

 

Nota RINA. Preencher e assinar o documento “Pedido de Certificação de Sistema de Gestão/Produto submetido ao 
RINA” anexo, rubricar as demais páginas da presente proposta e encaminhar ao RINA, preferencialmente por e-mail. 
Também é aceita a assinatura eletrônica e /ou digital, utilizando-se certificado digital ou plataforma de assinatura 
eletrônica. 
 

 

 

ANEXOS 

▪ Pedido de Certificação de Sistema de Gestão/Produto Submetido ao RINA 

▪ Member Area Registro de usuários

http://www.rinabrasil.com.br/
http://www.rina.org/
http://www.inmetro.gov.br/
http://www.inmetro.gov.br/


 

Form RICCER_PORT-10/21 

PEDIDO DE CERTIFICAÇÃO DE SISTEMA DE GESTÃO / PRODUTO SUBMETIDO AO RINA 

 
Razão Social CENTRO AUTOMOTIVO BRASIL LTDA 

CNPJ 11.776.449/0001-62 

Endereço da matriz R FERNANDO DA SILVA ARAUJO, 311, LETRA A, RAFAEL JOSE DE LIMA 35.302-614 
Caratinga (MG) BRASIL 

Telefone +55(33)3321-5723 E-Mail andreana.santos@fiemg.com.br 

Pessoa de Contato Gestão Sig. Abel Muzi de Souza Neto 

Contato Financeiro  

Telefone do Contato  
Financeiro 

 E-Mail do Contato  
Financeiro 

 

SITE PRODUTIVO (se diferente da matriz) 
(No caso de várias unidade produtivas, por favor anexe uma lista) 

Nome CENTRO AUTOMOTIVO BRASIL LTDA 

Endereço R FERNANDO DA SILVA ARAUJO, 311, LETRA A, RAFAEL JOSE DE LIMA 35.302-614 
Caratinga (MG) BRASIL 

Pessoa de Contato Sig. Abel Muzi de Souza Neto 

Telefone +55(33)3321-5723 E-Mail andreana.santos@fiemg.com.br 

 

Normas de Referência ISO 9001:2015 

 

PRODUTOS/SERVIÇOS (escopo de certificação solicitado - poderá haver ajustes após auditoria) 
Texto em Português Serviços de funilaria,  pintura e polimento automotivo 

Texto em Inglês  

 

A organização considera que pode programar as visitas de avaliação e/ou auditorias nos seguintes períodos, meramente 
indicativos para efeitos de programação.  

Período Mínimo Máximo Provável 

Mês - Ano    

A organização compromete-se a: 

• Respeitar as condições contidas nos Regulamentos/Guias RINA1 para Certificação de Sistemas de Gestão; 

• Prover, aos técnicos do RINA, a assistência necessárias durante as visitas de avaliação e auditorias; 

• Respeitar as condições econômicas definidas no documento nossa ref. 2022/CAMBR/360 o qual este formulário constitui 
parte integrante; 

• Pagar ao RINA  os valores  de certificação e reembolsar todas as despesas incorridas na execução do escopo, mesmo que o 
Certificado de Conformidade não seja emitido ao final do processo de certificação; 

• Efetuar o pagamento dos valores faturados de acordo com os termos e condições definidos em contrato. 

 

ANEXOS: ________________________________________________________________________________ 
    

__________________   em  __________________                                ________________________________________ 
          Cidade                                   Data                                                                     Carimbo e assinatura 

  
 

1 O arquivo atualizado destes documentos pode ser obtido nos sites www.rina.org e www.rinabrasil.com.br  ou fornecido pelo 
RINA sob solicitação. 
 

PARA USO EXCLUSIVO DO RINA 

Assinatura CA / CU Data Gerente de Contrato designado 

 

http://www.rina.org/
http://www.rinabrasil.com.br/

